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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
GRAFICA FORMATO

INTRODUCAO

A Artes Gréaficas Formato Ltda. (“Grafica Formato”), fundada em 1963 e
sediada em Belo Horizonte/MG, presta servigos de impressao grafica de alto
padrdo e qualidade, com mais de 58 anos de expertise e profissionalismo no
atendimento a seus clientes.

Prezando pela seguranca dos dados das pessoas com as quais se relaciona,
bem como buscando estar em conformidade com as leis e regulamentacgdes
aplicaveis a protecdo de dados pessoais, especialmente a Lei n® 13.709 de
2018 (“Lei_Geral de Protecdo de Dados” ou “LGPD”), a Grafica Formato
elaborou a presente Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais
(“Politica”).

Esta Politica visa, ainda, aumentar a transparéncia quanto aos procedimentos
de tratamento de Dados Pessoais adotados pela Grafica Formato,
esclarecendo quais dados sao por ela coletados, como sdo tratados, e as
razbes pelas quais coleta, armazena e utiliza tais dados, sempre com o
compromisso de respeitar a privacidade e a protecdo dos Dados Pessoais
coletados.

Os termos desta Politica se aplicam a todos os colaboradores, clientes,
parceiros, fornecedores, prestadores de servico e demais Titulares com os
quais a Gréafica Formato interage no desenvolvimento de suas atividades,
abrangendo todas as suas areas que lidam direta ou indiretamente com Dados
Pessoais.

DEFINICOES

A fim de facilitar a compreensao de alguns termos especificos utilizados nesta
Politica, listamos abaixo suas respectivas defini¢oes:

e Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD): Orgdo da
administragéo publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento da LGPD.

e Consentimento: manifestagéo livre, informada e inequivoca pela qual o
Titular ou seu responsavel legal concorda com o tratamento de seus Dados
Pessoais para finalidade determinada.

o Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
quem competem as decisdes referentes ao tratamento de Dados Pessoais.

¢ Dados Pessoais: qualquer informacgdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel.
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o Dados Pessoais Sensiveis: qualquer Dado Pessoal que revele origem
racial ou étnica, convicgao religiosa, opinidao politica, filiagao a sindicato ou
a organizagao de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico.

e Titular: pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que sdo
objeto de Tratamento.

e Tratamento: toda operacio realizada com Dados Pessoais, como as que
se referem a coleta, producao, recepcao, classificagao, utilizagao, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da informacgao,
modificagdo, comunicacgao, transferéncia, difusao ou extracao.

QUAIS DADOS PESSOAIS SAO COLETADOS PELA GRAFICA FORMATO?

Os Dados Pessoais que poderdo ser fornecidos pelos Titulares a Grafica
Formato incluem, mas nao se limitam a:

e nome;
¢ numero de documento de identificacao;

e data de nascimento,

e escolaridade;

e numero de telefone;

e endereco de e-mail;

e endereco residencial;

¢ informacgdes bancarias e/ou de cartdes de crédito; e

¢ informacgdes sobre terceiros (sécios/administradores/representantes legais).

Os referidos Dados Pessoais poderdo ser coletados por meio de: i)
preenchimento de formularios fisicos ou digitais para fins de cadastro,
orcamento ou assinatura de contratos; ii) consulta as bases publicas de dados;
iii) informagdes disponibilizadas em contratos com parceiros, fornecedores e
prestadores de servigo, ou iv) entrevistas e contratagao de colaboradores.

EM_QUAIS HIPOTESES E PARA QUAIS FINALIDADES OS DADOS
PESSOAIS SAO COLETADOS?

A Grafica Formato tratara os Dados Pessoais dos seus colaboradores, clientes,
parceiros, fornecedores, prestadores de servigo e demais Titulares na medida
e no limite da sua interagcdo com a Grafica Formato, dentro do contexto pré-
determinado e informado ao Titular.

Assim, o tratamento dos Dados Pessoais sera realizado nas hipdteses
autorizadas pelos incisos I, Il, V, VII, IX e X do artigo 7° da Lei Geral de
Protecdo de Dados, que representam as seguintes bases legais:

e Consentimento;
¢ cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria;
e execugdo de contratos ou procedimentos a eles relacionados;
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e para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral;

e protecao da vida ou da incolumidade fisica do Titular ou de terceiro;

e quando necessario para atender aos seus interesses legitimos; e

e protecao do crédito.

Ainda, a Gréafica Formato utilizara os Dados Pessoais para a finalidade
especifica para a qual foram coletados, incluindo: celebracao e execucdo de
contratos; comunicagbes e fins publicitarios; realizagdo de pesquisa de
satisfagao; efetiva prestagado dos servigos e atendimento de obrigagdes fiscais,
legais, contratuais, administrativas e gerenciais.

PRINCIPIOS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Para a realizagao do Tratamento de Dados Pessoais (novos ou ja constantes
dos bancos de dados), a Grafica Formato seguira os seguintes principios:

¢ Adequagao: o tratamento sempre sera adequado a finalidade informada ao
Titular;

e Finalidade: o tratamento de dados s6 ocorrera para os propositos
especificos, explicitos e devidamente informados ao Titular;

o Livre acesso: o Titular sempre tera acesso livre, gratuito e facilitado a
totalidade dos Dados Pessoais, bem como a forma e duragdo do
tratamento;

o Nao discriminagao: o tratamento de Dados Pessoais ndo sera utilizado
para fins ilegais ou discriminatérios;

e Necessidade: limitacdo da utilizacdo dos dados ao necessario para a
realizacdo da finalidade;

e Prevencao: sdo adotadas medidas de prevengdo de danos devido ao
tratamento de Dados Pessoais;

e Qualidade dos Dados Pessoais: garantia dada ao Titular da exatidao,
clareza e atualizacdo dos Dados Pessoais, conforme a necessidade para
alcance da finalidade do tratamento;

e Responsabilizacao e prestagcao de contas: serdo demonstradas todas as
medidas eficazes e capazes de comprovar o cumprimento desta Politica de
Privacidade e do cumprimento da lei;

e Seguranga: sdo adotadas técnicas e medidas para protecdo aos Dados
Pessoais, visando coibir acessos sem autorizagao ou acidentes; e

e Transparéncia: garantia dada ao Titular de livre acesso a informacdes
claras e precisas, de maneira acessivel, gratuita e desimpedida.
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COMPARTILHAMENTO COM TERCEIROS

A Grafica Formato compartilhara com terceiros (nacionais) Dados Pessoais
coletados para exercicio de sua atividade, cumprimento de determinacdes
legais e aprimoramento da entrega dos servigos aos seus clientes. Os dados
serdo compartilhados:

e com autoridades judiciais, policiais, governamentais ou outros terceiros com
quem a Grafica Formato seja obrigada por lei, norma regulatéria ou ordem
judicial a compartilhar os Dados Pessoais;

e com empresas parceiras no desenvolvimento das atividades comerciais da
Grafica Formato, dentro dos limites dos servicos contratados e sob as
regras desta Politica de Privacidade;

e com prestadores de servicos que se comprometem a utilizar as
informagbes para os fins contratados e sob as regras da presente Politica
de Privacidade;

e para protegcdo dos interesses da Grafica Formato em qualquer tipo de
conflito, incluindo ag¢ées judiciais;

e no caso de transacgdes e alteracbes societarias envolvendo a Gréfica
Formato, hipétese em que a transferéncia das informagdes sera necessaria
para a continuidade dos servicos; e

e com provedores de servigcos de e-mail, armazenamento de documentos em
nuvem e disponibilizacdo de aplicativos de uso corporativo, inclusive fora
do Brasil.

ARMAZENAMENTO E SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

Ao tratar os Dados Pessoais dos clientes, a Grafica Formato se esforgara para
armazena-los e manté-los seguros, respeitando a legislacéo vigente. Por essa
razao, no oferecimento dos seus servicos, a Grafica Formato se compromete a
implementar, de maneira continua, medidas fisicas, técnicas e administrativas
de seguranga da informagao no tratamento dos Dados Pessoais. Busca-se,
assim, proteger esses Dados Pessoais contra acessos n&o autorizados,
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdo, comunicagao ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

7.1.1. A Gréfica Formato se compromete a firmar parcerias com empresas que
empreguem alto nivel de seguranga no armazenamento dos Dados
Pessoais, estabelecendo contratos que ndo violem os termos desta
Politica.

7.1.2. A Gréfica Formato permite que os Dados Pessoais dos clientes sejam
acessados pelos seus colaboradores e prestadores de servigo apenas no
limite do necessario para executarem suas atividades, de acordo com
instrucbes  expressas e mediante obrigagdo contratual de
confidencialidade dos dados tratados.
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7.1.3. As praticas da Grafica Formato relacionadas a seguranca da informagao
serao norteadas pela legislagdo aplicavel, pelas melhores praticas do
mercado e por suas politicas internas relacionadas ao tema.

Em caso de confirmagéo de violagédo de seguranga dos dados tratados pela
Grafica Formato, esta se compromete a adotar todas as orientacdes fornecidas
pela Autoridade Nacional de Protegéo de Dados, visando reduzir os efeitos de
eventual episddio, bem como orientar todos os Titulares acerca da violagao dos
dados supostamente expostos, perdidos ou corrompidos.

A Grafica Formato retera os Dados Pessoais coletados pelo periodo
necessario para o cumprimento das respectivas finalidades, ressalvando-se os
prazos prescricionais previstos na legislagéo vigente.

TRANSFERENCIA PARA OUTROS PAISES

A Gréafica Formato, podera armazenar Dados Pessoais em servidores
localizados fora do territério nacional.

Nos casos mencionados acima, a Grafica Formato se compromete a respeitar
a legislagéo aplicavel para assegurar a protegao dos Dados Pessoais por meio
de praticas adequadas como a celebracéo de acordos contratuais apropriados.

DIREITOS DO TITULAR

Nos termos da LGPD os Titulares dos Dados Pessoais tém direito a:

e Acesso: direito de solicitar o acesso aos Dados Pessoais tratados pela
Grafica Formato.

¢ Confirmacgao: direito a ser informado sobre a existéncia de tratamento.

e Correcao: direito de solicitar a alteragao dos Dados Pessoais tratados pela
Grafica Formato sempre que estiverem incompletos, inexatos ou
desatualizados.

o Eliminagao: direito de solicitar a eliminagdo dos Dados Pessoais tratados
pela Gréfica Formato.

¢ Informagao: direito de ser informado sobre as entidades publicas e
privadas com as quais a Grafica Formato compartilhou dados, sobre a
possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as consequéncias
desta negativa.

o Portabilidade: direito de solicitar a transmissdo dos dados tratados pela
Grafica Formato para outro fornecedor de servigos.
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e Restrigao: direito de solicitar a anonimizagao, o bloqueio ou a eliminagao
de dados desnecessarios, excessivos ou tratados pela Grafica Formato em
desconformidade com a legislacéo de protecdo de Dados Pessoais.

e Revogacao do consentimento: direito de revogar o consentimento a
qualquer momento, por meio de manifestagao expressa, por procedimento
gratuito e facilitado.

Para solicitar a efetivagdo de qualquer dos direitos acima listados, o Titular
deve encaminhar solicitacéo por e-mail para
privacidade@graficaformato.com.br. O prazo para atendimento as solicitagdes
acima referidas € de 15 (quinze) dias Uteis e, a depender da complexidade, a
resposta pode ser disponibilizada em prazo superior.

Quanto a exclusao de Dados Pessoais, seja mediante solicitagdo pelo Titular
ou diante de obrigagdes legais, esses dados serdo excluidos definitivamente,
ressalvadas as hipoteses de guarda obrigatoria de registros previstas na
legislagao, e os casos em que essa manutengéao for permitida por lei.

MUDANGCAS NA POLITICA DE PRIVACIDADE

Com a finalidade de melhoria continua, esta Politica de Privacidade podera
passar por atualizagdes. Desta forma, recomenda-se ao Titular visitar
periodicamente nosso site na internet (http:/graficaformato.com.br/) para
verificar eventuais alteragoes.

ACEITE E CONCORDANCIA COM ESTA POLITICA

Todo aquele que mantiver contato com a Grafico Formato e compartilhar
Dados Pessoais, precisara, de antemao, aceitar esta Politica de Privacidade.
Assim, o usuario somente confiara os dados a Grafica Formato quando ciente
e integralmente de acordo com as regras aqui estabelecidas, manifestando seu
consentimento livre, expresso e informado com relagéo a coleta de tais dados.

ENCARREGADA DE PROTECAO DE DADOS

A comunicacido entre o Controlador, o Titular e a Autoridade Nacional de
Protegédo de Dados (ANPD) sera realizada pela encarregada de protegao de
dados da Grafica Formato, Sra. Rejane Cristina de Almeida, por meio do e-
mail: privacidade@graficaformato.com.br.

LEGISLACAO APLICAVEL

Esta Politica de Privacidade sera regida, interpretada e executada de acordo
com as Leis da Republica Federativa do Brasil, especialmente a Lei n°
13.709/2018.

Data de criagcao: 12 de janeiro de 2022.
Versao atual: 18 de marco de 2024.



